BJ81 Suite Hotel****
Altalanos Szerz6dési Feltételek

Erkezés

Az apartmanok az érkezés napjan 15:00 6ratol foglalhatok el. Korai érkezés esetén csak az
el6zetes kérés alapjan visszaigazolt apartmanok vehetdk igénybe.

7 sre

Korai érkezés | Késoi tavozas

A korai bejelentkezés, valamint a késaéi kijelentkezés kizarolag szabad kapacitas figgvényében,
elézetes egyeztetés alapjan lehetséges. Ennek lehetéségérdl és dijszabasarol kérjik, érdeklédjon
személyesen vagy telefonon a recepcion.

Utazas
Az apartmanokat az elutazas napjan legkésdbb 10:00 6raig sziveskedjenek elhagyni!

Gyerekkedvezmény

2 éven aluli gyermekek a szul6kkel egy szobaban térténd elhelyezés esetén szallasuk ingyenes.
Babaagyat ingyenesen biztositunk, elérhetéség fliggvényében.

Fizetési lehet6ségek

Bank- és hitelkartyaval lehetséges: Eurocard MasterCard, Visa, Visa Electron, Amex, Maestro.
Hotellink SZEP Kartya elfogadéhely.

Ajandékutalvany

Lehet6ség van széallodankba ajandékutalvanyt vasarolni. A vasarolt ajandékutalvany online kerl
kiallitasra, a vasarlas értéke minimum 10.000 Ft. Az utalvany vissza nem téritendd és a vasarlastol
szamitott egy évig érvényes.

Arfolyamkezelés | Idegen valuta

e

A széllashelyen elfogadott valuta HUF és EUR. Amennyiben a fizetés Eurétdl eltérd pénznemben
torténik, az aktudlis napi MNB (Magyar Nemzeti Bank) kézéparfolyam alapjan torténik az atvaltas.
Az esetleges arfolyamkulonbségekeért a szalloda nem véllal feleldsséget. Tajékoztatjuk, hogy az



apartman csak a foglalas visszaigazolasan feltintetett szolgaltatdsokat tartalmazza.
Araink tartalmazzak az Afat.

Idegenforgalmi adé (IFA)

Az idegenforgalmi adé 6sszege 750 Ft | f6 | éj, és 18 év feletti személyek utan fizetendd.
A szobaar nem tartalmazza, az adot a helyszinen, kulon szikséges medfizetni.

Foglalasok torlése

A szdllasfoglalasok 48 6raval az érkezés elétt modosithatok vagy lemondhatdk, a szalloda aktualis
foglaltsdganak fuggvényében.

* Amennyiben a foglalas nem rendelkezik érvényes hitelkartya-garanciaval, és a megadott
hatarid6ig nem torténik meg az érkezés visszaigazolasa, azt rendszeriink automatikusan
torli.

« Ervényes hitelkartya-garanciaval rendelkezd foglalasok esetén a szobakat az érkezés napjan
éjfélig tartjuk fenn. Amennyiben a vendég ez idd alatt nem érkezik meg, a szalloda jogosult 1
éjszaka arat Uizleti veszteségként felszamitani.

« Kozvetitén (pl. online foglalasi rendszeren) keresztil tortént foglaldsok esetén a modositasi
és lemondasi feltételeket a kozvetitd sajat szabalyzata hatdrozza meg.

Lemondas médja:

A lemondast minden esetben irasban (e-mailben vagy online foglalasi rendszeren keresztiil)
szikséges eljuttatni a szalloda részére.

Alemondas id6pontja az az id6pont, amikor azt a szélloda visszaigazolta.

Napi takaritas

Szallodank napi takaritast biztosit, ezt a délutani 6rakban végezziik, pontos idépontjat elére nem
tudjuk garantalni.

A napi takaritas tartalmazza:
» 4gy rendbetétele
» csaptelepek és mosdo attorlése
» folyékony szappan és mosogatdszer utantoltése

*  WC-papir pétlasa



« WoC tisztitdsa

» konyharuha cseréje
e asztalok letorlése
e porszivizas, felmoséas
» illatosit6 permet hasznalata
* hulladékgytijték uritése
A higiéniai el6irasok és a vendégek maganszférajanak védelme érdekében:

» atakaritdszemélyzet nem jogosult a konyhai pulton hagyott étel- és italmaradék
eltavolitasara,

* nem jogosult személyes targyak (pl. ruhak, dokumentumok) dsszepakolasara.

Kérjuk, a takaritds megkodnnyitése érdekében személyes targyaikat, kiilonésen az agyakrol és az
asztalokrél, sziveskedjenek elpakolni.

Textilidk cseréje:
» t0ro6lkdz6: 2 naponta
e agynemd: 3 naponta

» ettdl eltér6 igény esetén a torolkdozok cseréje 2 €/db felar ellenében vehetd igénybe.

Szolgaltataskiesés, karbantartas és vis maior

A szalloda fenntartja a jogot arra, hogy teriletén karbantartasi munkalatokat végezzen, valamint
marketing célu fotd- és videofelvételeket készitsen vendégforgalom mellett is.

Fenntartjuk a jogot, hogy egyes szolgaltatasokat (pl. wellness, jacuzzi) id6szakosan
sziuneteltessiink karbantartas vagy egyéb m(ikbdési ok miatt.

Vis maior: (pl. széls6séges id6jaras, jarvanyhelyzet, kozmlszolgaltatas kimaradasa, hatésagi
korlatozas stb.) esetén a széalloda nem vonhato felel6sségre a szolgaltatas elmaradasaért vagy a
szallas igénybevételének ellehetetlenliléséért.
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Vendéglatas és egyéb szolgaltatasok

Reggeli lehetéségek:

T4jékoztatjuk kedves Vendégeinket, hogy oktober 1. és aprilis 30. k6z6tt reggeli szolgaltatdsunk
kizarélag reggeli kosar formajaban érhetd el.

M4jus 1. és szeptember 30. kdzott reggeli szolgaltatasunk a foglalas tipusatol fliggéen buféreggeli
vagy reggeli kosar formajaban érhet6 el.

» Buféreggelinket 07:00 és 10:00 koz6tt szolgaljuk fel az étteremben.
» Abuféreggeli bizonyos apartmantipusok foglalasa esetén része az arnak.

« Amennyiben foglalasa nem tartalmaz biféreggelit, vendégeink részére reggeli kosarat
biztositunk.

Sportszerek:

Szallodank lehet6séget biztosit sportszerek bérlésére, amely a recepcion aléirt Kélcsénzési
szerz6dés alairasaval veszi kezdetét. A vendég teljes kor(i felel6sséggel tartozik a kdlcsdnzott
eszkdzért a bérlet teljes id6tartama alatt.

Csalados vendégek részére biztositott eszk6zok:
» babaagy
» etetdszék
« flrd6szobai fellépd

Felhivjuk figyelmuiket, hogy a gyermekek biztonsagéaért minden esetben a szil6k vagy kisérék
viselnek felel6sséget.

Felel6sségkorlatozas

A szdéllodai szobakban zarhato6 széf all a vendégek rendelkezésére értékeik biztonsagos
elhelyezéséhez. A szalloda nem vallal felel6sséget a szobakban, kézds terekben vagy a szoban
kivul hagyott targyakeért.

Haziallat
Szallodank kizardlag el6zetes egyeztetés és az erre kijeldlt, haziallat-befogadasra alkalmas szoba
szabad kapacitasa esetén fogad haziallatot.

» Kizarolag kutya hozhat6, mas allat (pl. macska, kisemlés, madar) elhelyezésére nincs
lehetbség.

* Akutya tdtmege nem haladhatja meg az 5 kilogrammaot.
» Aszobdban kizarélag a vendég folyamatos felligyelete mellett tartézkodhat.
* Akutya elhelyezése téritéskoteles: 37,5 € | éjszaka.
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Amennyiben a vendég el6zetes bejelentés nélkul érkezik haziallattal, a szalloda jogosult
megtagadni a szallas biztositasat.

A vendég teljes kor( felel6sséggel tartozik a haziallat altal okozott karokért és zavar6 magatartaseért.

Parkolas

Minden foglalashoz 1 parkol6helyet biztositunk.
A parkolas majus 15. és szeptember 15. kdzott 10 EUR/éjszaka dij ellenében vehet6 igénybe, az év
tébbi id6szakaban pedig dijmentes.

Tovabbi parkoléhely el6zetes egyeztetés alapjan, felar ellenében kérhetd.

A parkol6 hasznalata sajéat felel6sségre torténik. A szalloda nem véllal felelésséget a
gépjarm(ivekben keletkezett karokért.

Medence

A medence 12:00 — 20:00 6ra kozoétt hasznalhaté. Csak nyari id6szakban, a medence
nyitvatartasarél érdeklédjon a recepcion.
Kils6s vendégek nem latogathatjak, kizarélag a szallodaban megszallé vendégek hasznalhatjak.

Hasznalati szabalyok:
» furd6éruha viselése kotelezd
e 14 év alatti gyermek csak szul6i felligyelettel hasznalhatja
» alkohol, drog vagy bodito hatasu szer fogyasztasa utan hasznalni TILOS
» étkezni, italt fogyasztani TILOS
» pohér, Uveg, éles targy bevitele TILOS

A wellness részleghez nem tartozik iszémesteri feliigyelet, igy mindenki sajat felelésségére
hasznéalhatja. Kiltéri medencénk majustél oktéberig Uzemel, az idéjaras fliggvényében.

Jacuzzi (Penthouse)

A jacuzzi hasznalata minden vendég szamara sajat felel6sségre torténik.

A Penthouse apartman vendégei bejelentkezéskor alairasukkal elfogadjak a Jacuzzi Hasznalati
Nyilatkozatot. Szabalyszegés vagy nem rendeltetésszerl hasznélat esetén a szalloda jogosult
kartéritést kovetelni.

Egyéb szabalyok
* \Veszélyes és karos anyagok behozatala tilos.

» Kabitészeres vagy erésen alkoholos befolyasoltsag alatt allé6 vendég nem tartézkodhat az
apartmanban.

e 22:00 6ra utén tilos hangoskodni, zenelejatszasnal kérjik a csendrendelet betartasat.

» Latogatok bejelentése kotelezd. 23:00 6ra utan nem regisztralt latogatok utan 50 € potdij
kerul felszamitasra.



» Szobakartya elvesztése: 5 000 Ft/kartya dijat szamitunk fel.

» Strandtorolkdzé: vendégenként voucher ellenében, 15 € letéti dijjal igényelhetd.

Adatvédelem

A személyes adatokat a hatélyos jogszabalyoknak megfelel6en, bizalmasan kezeljik.
Az adatkezelés célja a vendégek tajékoztatdsa a szalloda Ujdonsagairdl és szolgéltatasairdl.

Kartérités
A vendég felel6sséggel tartozik az altala okozott karokért.
A széllashely érkezéskor jogosult letétet kérni.

Biztonsag és személyi védelem

Tlizvédelem:
Széllashelyiinkon tlizjelz6 berendezések miikbdnek.
Vészhelyzet esetén hivja a 112-t és értesitse a recepcion dolgozé kollégakat.

Kameras megfigyel6rendszer:
A hotel terlletén kameras megfigyelés mikodik.
A szabalyzat a recepcion elérhet6.

Talalt targyak:
A talalt targyakat meg®drizziik, visszajuttatasuk koltsége a vendéget terheli.

Dohanyzas:
Apartmanjaink nemdohanyzéak.
Csak a kijeldlt dohanyzéhelyeken engedélyezett.

Kapcsolat

E-mail: info@bj81hotel.hu
Telefon: +36 30 263 9601

Altalanos jogi zaradék

A szalloda fenntartja a jogot, hogy az Altalanos Szerz6dési Feltételek tartalmat egyoldaltian
modositsa. A médositas a kbzzététel napjatol érvényes. Az ASZF-re és a felek kozotti jogviszonyra
a magyar jog az iranyado. Jogvita esetén a hataskdrrel rendelkezd magyar birésag jar el.



Adminisztrativ zaradék

Az Altalanos Szerzddési Feltételek hatalyba lépésének datuma: [datum behelyettesitendd]
Az aktudlis ASZF elérhet6:

» szallodank weboldalan: https://bj81hotel.hu/

* arecepcion nyomtatott formaban

A szallasfoglalas véglegesitésével a vendég kijelenti, hogy megismerte és elfogadja a szalloda
Altalanos Szerzédési Feltételeit.

UZEMELTETO

Uzemelteté: Monk Solutions Kit.
Székhely: 2112 Veresegyhaz, Baragddor utca 10.
Adészam: 25927809-2-13


https://bj81hotel.hu/

